
 

Non - Discrimination and Language Assistance  

DARI  

 مرکز  سلامت جامعھ جردن ولی (JVH) (Jordan Valley Health) از  قوانین قابل اجرا در

روا    زمینھٴ حقوق مدنی فدرال تبعیت میکند و ھیچگونھ تبعیضی بر اساس نژاد، رنگ پوست، منشأ ملی، سن، معلولیت یا جنسیت 
و با آنھا رفتار    بھ دلیل نژاد، رنگ پوست، ملیت، سن، معلولیت یا جنسیت، افراد را از خدمات خود محروم نمیکند.  JVHنمیدارد 

 .متفاوتی ندارد 

JVH: 

 :مانند  میدھد،  قرار معلولیت   دارای  افراد اختیار  در  را رایگان خدمات  و  کمکھای  ما،  با مؤثر   ارتباط برقراری  برای   •

o    اشاره  زبان شرایط واجد  مترجمان 
o    قالبھا   سایر  و  دسترس،  قابل   الکترونیکی   قالبھای  صوتی،  درشت،  چاپ (  دیگر   قالبھای  در  نوشتاری  اطلاعات( 

 :مانند میدھد،  ارائھ  نیست، انگلیسی  اصلیشان  زبان   کھ  افرادی  بھ را رایگان  زبانی خدمات    •

o    شرایط   واجد  مترجمان 

o    دیگر   زبانھای  بھ شده  نوشتھ اطلاعات 

تماس بگیرید؛ آنھا با خوشرویی بھ  Valley Health)  (Jordanاگر بھ این خدمات نیاز دارید، با ھر یک از کارکنان مجردن ولی  

 .شما کمک خواھند کرد

در ارائھ این خدمات کوتاھی کرده یا بھ شیوھای دیگر بر اساس نژاد، رنگ پوست، ملیت، سن، معلولیت یا    JVHاگر معتقدید کھ 

 : March-1557 Stephanieجنسیت تبعیض قائل شده است، میتوانید شکایتی را نزد ھماھنگکننده بخش  

 Hopkinsبھ  آدرس compliance@jordanvalley.org یا شماره تلفن 1556-831-417 یا صندوق پستی 5681
 Mo 65801  ،Springfieldثبت کنید.

اگر در ثبت شکایت نیاز بھ کمک دارید،   .میتوانید شکایت خود را حضوری یا از طریق پست، فکس، یا ایمیل ثبت کنید 

March-Hopkins Stephanie مدیر تطبیق مقررات، آمادھی کمک بھ شما است ،. 

  ، دفتر حقوق مدنی، بھ U.Sمدنی را نزد وزارت بھداشت و خدمات انسانی  مربوط بھ حقوق  شما ھمچنین میتوانید شکایت 

صورت الکترونیکی از طریق درگاه شکایات دفتر حقوق مدنی بھ آدرس  

https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf نمایید اقدام  زیر آدرسھای بھ  تلفن  یا  پست  طریق  از  یا کنید،  ثبت: 

U.S 200 Independence Avenue, SW Room 509F, HHH Building وزارت بھداشت و خدمات انسانی 

(TDD)  800-537-7697  1-800-368-1019,  20201  D.C.  Washington,آدرس   در  شکایت   فرمھای 

 http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.htmlدر  دسترس میباشند.
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