@ Jordan Valley Health

Non-Discrimination and Language Assistance

VIETNAMESE

Trung Tém Y Té Cong Dong Jordan Valley Health (Jordan Valley Health, JVH) tudn tha luét
ddn quyén lién bang hién hanh va khdng phan biét déi xr vé chiing tdéc, mau da, ngudn
goc quéc gia, tudi tdc, tinh trang khuyét tat hodc gidi tinh. JVH khéng logi trir moi ngudi
hodc d&i x{f véi ho mot cdch khdc biét vi chlng tdc, mau da, nguén géc quéc gia, tudi tdc,
tinh trang khuyét tat hodc gidi tinh.

JVH:

e Cung cdp cdc dich vu va hé trgd mién phi cho ngudi khuyét tat dé giao tiép hiéu qud
véi chiing t6i, chdng han nhu:
o Phién dich vién ngén nglr ky hiéu da diéu kién
o Théng tin bdng van bén & cdc dinh dang khdc (in chir 16n, dang file nghe, dinh
dang dién t co thé truy cép, cdc dinh dang khac)
o Cung cdp cdc dich vu ngdn ngit mién phi cho ngudi cé ngdn nglr chinh khdng phdi
I tiéng Anh, chdng han nhu:
o Phién dich vién a0 didu kién
o Théng tin dugc viét bdng cdc ngdn ngir khdc
Néu ban can nhirng dich vu nay, hay lién hé vdi bat ky nhan vién ndo cta Jordan Valley
Health v& ho sé& san long hd trg ban.

Néu ban tin réng JVH d& khéng cung cdp cdc dich vu nay hodc phan biét déi x{ theo
cdch khdc vi chiing tdc, mau da, ngudn géc qudc gia, tudi tdc, tinh trang khuyét tat hodc
gidi tinh, ban cé thé ndép don khiéu nai Ién Diéu phéi vien Muc 1557: Stephanie March-
Hopkins theo dia chi complionce@jordanvalley.org hodc 417-831-1556 hodc hop thu buu
dién 5681 Springfield, Mo 65801.

Ban ¢ thé nop don khiéu nai truc tiép hodc qua dudng buu dién, fax hodc email. Néu
ban can trg gitp dé nép dan khiéu nai, Stephanie March-Hopkins, Giam déc Tudn tha sé
sd@n sang giup ban.

Ban ciing c6 thé ndp don khiéu nai vé quyén cong dan 1én Bo Y Té Va Dich Vu Nhén Sinh
Hoa Ky, Van Phong Dan Quyén, theo hinh thirc dién ti théng qua Céng Théng Tin Khiéu
Nai Cda V&n Phong Dan Quyén, co tai https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, hodc
qua dudong buu dién hodc dién thogi theo dia chi: U.S. Department of Health and Human
Services (B6 Y Té V& Dich Vu Nhén Sinh Hoa Ky) 20@ Independence Avenue, SW Room
5@9F, HHH Building Washington, D.C. 20201 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD) Biéu
mau khiéu nai cé tai http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.
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